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同梱ソフト 


はじめにお読みください 


[ はじめに 1 


[ ピクチャー 


JLIP ビデオ 


JUP ビデオ 

あ読みく 


、ナビゲーター ノ 


、キヤプチヤー t 


t プ□デュ サー j 



ユーザーサボートやセットアップに関する説明をしています。 
また、付属の Mr. Photo Gold ソフトについても説明しています. 


お買い上げいただき、ありがとうございます 3 

春ご使用の前に，この _ はじめにお読みください」をよくお 
読みのラえ、正しくお使いください。 

そ©あと大切に保管し、必要なとき:こお読みください。 


CDROM ケースを開封する飾 C 、 必ず本罾 ® IV 
フトウェア使用許諾書」をお読みください。開 
封した時点で、お客様の同意が得5れたものと 
致します。 


LYT0661-001A 












安全上のご注意 

△注意 


■付属の CD - ROM をオーディオ用 CD プレーヤーで再生しない 


オーディオ用 CD プレーヤーや CD ラジカセで CD-ROM を再生しようとすると、過大な 
信号が流れて、回路やスピーカーに障害を与えることがあります。 


■ CD - ROM の取り扱いについて____ 

鏡面（文字などが印刷されている面と反対の面）を汚したり、傷を付けないようにしてく 
ださい。また、裏表どちらの面にも文字を書いたり、シール等を貼らないでください。 
汚れたときは柔らかい布で中心孔から外側へ放射状に軽く拭き取つてください。 

従来の レコード， クリーナー や スプレーは 使わないでください。 

ディスクを曲げたり、鏡面に触れたりしないでください。 

ほこり、直射日光、高温多湿の場所は避けてください。 
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マルチメディア • ナビゲーター使用許諾書 


Victor 


[■要 お客様へ…ご使用になる前に必ずお読みください。 

このたびは本製品をご購入いただき有難うございます。本製品に付属するソフトウェアは、以 
下に定める条件に同意いただくことが使用の条件になりますので、ご使用前に本ソフトウェア使 
用許諾書を熟読いただき、ソフトウェアが収められている媒体（メディア）を開封してください。 

従いまして、お客様がメディアを開封した時点で同意がなされたものとみなされます。（ご同意 
いただ I ブなし 〗 お客様は、開封せずに本製品をご購入先までご返却ください a ) 

また、添付の「ご愛用者カード」に必要事 I 頁を記入の上ご返送願います。なお、「ご愛用者力一 
ド」の返送がない場合は、バージョンアップ情報などのサービスやサボートがお受けになれない 
場合もございます。 

本使用許諾書は、必ず保管してください。 


ソフトウェア使用許諾書 

第一条権利 

お客様は、本ソフトウェア（同梱のメディアやマニュアルなどに記録または記載された情報 
の事を言いますの使用権を得ることは出来ますが、著作権がお客様に移転するものではあ 
りません c また本ソフトウェアは一台のコンピューターシステムにインストールしてのみ使用 
することができます。 

第二条第三者の使用 

お客様は、有償あるいは無償を問わず、本ソフトウ I アおよびそのコピーしたものを第三者 
に譲渡、あるいは使用させることはできません。 

第三条コピーの制限 

本ソフトウ I アのコピーは一部に限り、保管（パックアップ）の目的のために作成すること 
ができます。 

第四条解析、変更および改造の禁止 

本ソフトウェアの解析、変更または改造を行わないでください，お客様の変更または改造に 
より、何らかの欠陥が生じたとしても，弊社では一切の保証を致しません。また変更または改 
造の結果、万一お客様に損害が生じても弊社および販売店等は責任を負いません。 

第五条保証の範囲 

お客様が; s 製品を購入された日から30日間に限り、メディアなどに物理的な欠陷があつた袭 
合には無料で交換いたします。また、弊社は本ソフトウェアの性能または特定の目的への適合性 
については、何らの保証もいたしません。「ご愛用者力ード」を返送された;お客様に対しては、 
別記の「サービス • サポートに関するお知らせ」にあるサービス_サボートを提供いたします。 

第六条免責 

本ソフトウェアのご变用に当たり生じたお客様の損害および第三者からのお客様に対する請 
求については、弊社および販売店等はその責任を負いません 3 
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日本 ビクター 株式会社 

ホーム AV ネッ トワーク ビジネス ユニット 




サービス • サポー トに関するお知らせ 


弊社は、お客様に対し、「ご愛用者カード」が弊社に至_し、ユーザー登録が完了した時点から 
以下に記載するサービスおよびサボートを開始いたします。 

① サービス内容 

•メディア交換（有償交換とします。） 

•保存用ディスクの修復（有償交換とします 

-新製品購入サービス（弊社が別途指定する新製品への交換購入サービス。） 

② サポート内容 

■お客様が日万国内で弊社指定のコンピューターシステム環境で使用中にその操作方法に 
ついて、ご自身で解決できないような問題が生じた場合、弊社窓口まで電話または文書で 
お問い合わせください。使用方法の改良についてのこ•相談あるいは修補、交換について必 
要な情報をお知らせいたします。 

サービス および サボー トにかかわる料金に ついて 

-本ソフトウェアのサービスおよびサボートに関する料金または有償.無償の決定は弊社 
に帰属します。 
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NewSoft 


Presto ! 使用許諾書 


本ソフトウ n : アをインストールされる前に下記のソフトウェア使用許諾契約書を必ずお読み 
下さい。 

ソフトウェア使用許諾契約書 

このソフトウェア使用許諾契約書似下、「本契約」と称します）は 9 F ., No . 68, SEC .3. 
NANKING E . RD „ TAIPEI , TAIWAN , R . O . C . に本拠を置く NewSoft Technology Corp . 
(以下、「当社」と称します）とお客様との間の法律上の契約書です。お客様が本契約書内容に 
同意いただいた場合のみ、本ソフトウェアをご使用いただけます。 

本ソフトウェアをご使用になる前に下記事項をお読み下さい。インス I -ールやコピーを含め、 
本ソフトウェアをご使用になりますと、お客様は本契約に同意したことになります。 

もし、同意できない場合にはご使用になりませんようお願いいたします。 


(1) 著作権 

本ソフトウ I ア及び本ソフトウェアに附属するマニュアル等の関連資料にかかわる著作権及 
びその他いっさいの知的財産権は当社が保有し、この権利は中華民国国内法及び国際著作権 
保護法によって守られています。 


(2) 使用 i 午空 

A . 当社は本契約に基づき、お客様に対してソフトウェア製品に関する次の内容の使用権を 
許諾いたします。 

(1) 本ソフトウェアの複製物を〗台のパーソナル • コンピュータ（お客様自身が保有 
するものに限ります）にのみインス！-ールし、使用すること。 

(2) バックアップする目的に限り、本ソフトウェア及び関連資料を1部複製 • 保存す 
ること。 

日.禁止事項 

(1) 許可無しで本ソフトウェアを使用したり、複製、修正、他のプログラムと結合、移 
軟すること。 

(2) 許可無しで本ソフトウェアをリバースエンジニアリング、デコンパイル、ディス 
アセンブルすること。また、その他の方法でソースコードを解析すること。 

(3) 第三者に対して本ソフトウェア及び関連するドキュメンテーションを賃与、リー 
スすること。 


(3) 保証範囲 

A . 当社は通常使用時、製品ご購入後三力月以内にオリジナルの CD - ROM やディスクに物 
理的または製造上の欠陥がないことを保証します a 

B . 上記の保証上の制限内である場合を除き、当社は明暗を問わず、 CD - ROM やディスク 
の品質、特定の目的に対する適合性についていかなる保証も致しません。 
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(4) 責任制限 

A , 当社は損害賠償の方法を以下の二種類のどちらかにさせていただきます。 

(1) お客様が支払われた費用の負担。 

(2) 保証上の制限の条件内での本プログラムの修復、交換。 

B . 当社は本プログラムの使用上で発生した直接的、間接的な損害について内容と理由の如 
何を問わず、いかなる場合にも一切の責任を負うものではありません。また第三者から 
のクレームについても責任を負いません。 


(5) —般的表記事項 

A . 当社はお客様が本契約の表記条項に違反された場合、直ちにお客様のライセンスを解除 
することができます。その場合お持ちのソフトウェア及び付属品をすべて破棄していた 
だく必要があります。 

B . 本契約の表記条項は中華民国の法律に準拠するものとします。ある条項が違法または無 
効であったり、強制的理由がある場合でもこの合意に基づくものと見なします。 

C . 本契約に関してご不明な点やご質問等ございましたら、当社にご連絡いただくようお願 
い申し上げます。 


ニューソフトジャパン株式会社 

〒105-〇004東京都港区新橋 6-2 1 -3 

Tel : 03-5472-7008 

Fax : 03-5472-7009 

電于メール： support @ newsoft . co.jp 

http :// www . newsoft . co.jp 


NewSoft International : 

NewSoft Technology Corp . 

9 F .. No . 68, SEC . 3. Nanking E . Rd „ 

TAIPEI , TAIWAN , R . O . C . 

TEL : 886-2-251 70750 FAX : 886-2-251 70760 
Email : support @ newsoft . com.tw 
WWW : http :// www . newsoft . com.tw 

NewSoft North America : 

NewSoft Inc . 

3353 Gateway Blvd . 

Fremont , CA 94538, U . S . A . 

Tel : 1-(510)445-8600 Fax :1 -(5 10)445-8601 
Email : tech @ newsoftinc.com 
WWW : http :// www . newsoftinc.com 
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主な特長 


ーナビゲーター 


ビデオカメラのメモ 1 」一に記憶した静止画を 
Windows ® パソコンに簡単に取り込むことがで 
さます。 

(別冊の「ピクチャーナビゲーター」の取扱説 
明書をご覧ください。） 



JLIP ビデオキヤプチ 


ビデオカメラの再生映像を静止画として取り込 
みます。 

(別冊の 「 JLIP ビデオキャプチャー」の取扱説 
明書をご覧ください。） 





Mr . Photo Gold 


パソコンで映像の開始と終了を設定し、お好み Windows ® パソコンで、デジタルカメラで 
のシーンをビデオカメラからビデオデッキにプ撮った写真イメージを、驚くほど簡単に管理、 
ログラム編集(ダビング編集)することができま編集することができます。 

す。 （本説明書の J 3 ページをご覧ください。） 
(別冊の 「 JUP ビデオプロデューサー」の取扱 



ジ I イリップ 

JLIP とは 


パソコンを使って JLIP 端子付きの A V 機器をコント□—ルできる規格です。_ 

パソ]ンへの画像の取り込みやパソコンで AV 機器をコントロールしビデオ編集するなど、 
マルチメディア時代の新しいホーム A V 用途の広がりに対応できます。 

• JLIP : Joint Level Interface Protocol (外部通信制御プロトコル)の略です。 

參 £/JLIP は、日本ビクター株式会社の登録商標です。 







動作環境 


すべての環境において動作を保証するものではありません。 


パソコンの種類 

PC - AT 互換機 

CPU 

Inte ド Pentium ® プロセッサまたは同等品以上 

OS 

Miorosoft ® Wind 〇 ws ®_95/9 8日本語版 

八ードディスク空き容量 

マルチメディア*ナビゲーター： 20 MB 以上 

Mr . Photo Gold : 140 MB 以上 

メモリー （ RAM ) 

32 MB 以上 

ディスプノイアダプタ-故びディスプレイ 

65536色以上(推奨1 024 x 768 ピクセル、1677万色以上） 

マウス 

Microsoft ® Mouse 準拠で PS /2 端子またはシリアル 
ポートに接続可能なもの 

CD - ROM ドライブ 

COM ポート （ RS -232 C D-SUB 9 Pin ) 


lintel®Pentium® は Intel Corporation の商標です。 

^Microsoft'*- Windows^ 95/98は米国マイクロソフトコーポレーシヨンの兴国およびその他の国 
に S ける登録商標です。 

※その性、記載している会社名、製品名は各社の商標および登録商標です c 
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ソフトのインストールについて 


Windows «95/98 の基本操作については、 Windows ®95/98 またはパソコンの取扱説明 
害をご覧ください。 


準備 Windows ® 95/98を起動する 


•もしほかのソフトを使用している場合は終了させてください c 
(タスクバーにほかのアプリケーションのアイコンがないことを確認してください。) 


1 . 付属の CD-ROM を CD-ROM ドラ 
イブに挿入する 

•しばらくすると，「セットアップ」のウインド 
ウが出ます。 

•セットアッ プのウインドウが a ないときは、次 
の操作をしてください c 
0〕「マイニンビューター_をダブルクリック 
します。 

② 「CD-ROM アイコン」をダブルクリックし 

よ d 0 

③ 手順2へ進みます。 



2. 「セットアップ」のウインドウで、 
「実行」をクリックする 

•「笑行」ボタンを押す前に、インストールした 
くないアプリケーションの項目をクリックし、 
/表示を消してくださ U, 

•「実行」ボタンをクリックすると、インストー 
ルが始まります t , 
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3. 画面の指示にしたがって操作する 

①「マルチメディア•ナビゲーター」のインストール 
をします 

• インス Iルが終了すると、次のソフトの 
インスト—ルが始まります 3 


② 「Adobe Acrobat」 のインストールをします 

• インストールが終了すると、次のソフトの 
インストールが始まります。 


③ 「Mr.Photo Gold」 のインストールをします 

• 使用許諾書が含まれています。 

• 3種類のソフトが含ま nr います。 
Mr.Photo 

Proimags D lus 
フォトアルバム 

• 「セットアップは正常に終了しました。」を 
[0K」 してください 3 

• Presto 社へのューザー登録について選択 
してください。 

• 各ソフトのインス!ルが終了し？す。 



(Adobe Acrobat) 


雜舰枚两狀て y .ましし 


(Mr. Photo Gold) 
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プログラムの起動と終了 



「マルチメディア‘ナビゲーター」画面の「終了 _ 
をク U ックします。 


■ 


マルチメディア • ナビゲーターの画面について 


JUP ビデオキャプチャーソフト 

(別冊の 「JLIP ビデオキャプチャー」の取扱説明書をご覧ください 


ピクチヤーナビゲーターソフト 

(別冊の「ピクチャー ナビゲーター 丨の 
取扱説明書をご覧ください。） 


JLIP ビデオプ□デューサーソフト 

(別冊の 「JLIP ビデオプロデューサー」の 
取扱説明書をご覧ください。） 


: * »■*. * « • nii 1111111 Pibi 



t * 1 * * * •弩 HhlMK 


マル 3 •メディアサヒク 


-f.^ * « * 1** 

^Xi^clof * 。、卿 | 達 


» ^ x )< H - I 


▲....二....：....ム...と .‘. i 〜丄一 J 

: fMSfm 


選択されている 
ソフト名の表示欄 

メッセージ表示欄 
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マルチメディア • ナビゲーター ソフトの終了 

















Mr. Photo Gold: 

Presto! Mr, Photo 
Presto! PhotoAlbum 
Presto! Prolmage Plus 

Windows 対応 

このたびは NewSoft Technology Corp . 製品、 Mr . Photo Gold # お買い上げいただき 
まして、誠にありがとうございます。 

Mr . Photo Gold は、 Windows ™ 対応で、デジタルカメラで撮った写真イメージをし驚く. 

ほど簡単に管理' 編集できるソフトであり、 Presto ! Mr . Photo 、 Presto ! PhotoAlbum 、 ，+ .. : 

Presto ! Prolmage Plus から組み立てられます。 

ここでは、各ソフトの基本、特長、インストールする方法などを説明し r います。各ソフト“;: 
の操作の詳細については、各ソフトに付属しているマニュアルとオンラインヘルブを参照し： 
てぐださい。 . 

また、各ソフトをお使いいただくために必要な環境についても説明があります。インスト:一 
ルの前に必ずお読みください。 .：■ ぃ.':.: 

. . ..'； 

Copyright © 1 997-1998. NewSoft Technology Corp . All Rights Reserved , ■»： 


テクニカルサポート 

NewSoft international service center : 

住所：東京都港区新橋 6-21-3 
Tel : 03-5472-7008 
Fax : 03-5472-7009 
テクニカルサポート 

電子メール: support @ newsoft . co.jp 
ホームページ： http :// www . newsoft . co.jp 
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Presto! Mr. Photo とは 


Presto ! Mr . Photo (以下、 Mr . Photo ) は、デジタルカメラで撮影したあなたの大切な 
写真が、サムネイル表示を使って見やすく管理したり、簡単に加工できるフォト.マネージ 
メント • スタジオです。フィルム□ールを使って、撮影日時別や思い出の場所ごとに写真を 
管理したり、写真一枚一枚に、必要狂情報をメモし管理することができます。また、その情 
報から簡単に検索も可能です。 

好きな写真を選んで、アプリケーションバーへドラッグ&ドロップするだけで、既存のテン 
プレートでオリジナルの作品または電子アルバムを簡単に作成することができます s スライ 
ドショーアイコンを選ぶだけ、たちまちオリジナル•スライドショーの始まりです。もちろ 
ん、撮つ r こ写真を電子メールに添付して、親しい友達や大切な人に送ることも簡単です。 


〔特長 


♦ デジタルカメラや、スキャナや、フロッピーディスクや、フォト c □や、インターネッ 
卜から写真を取り込む機能 
♦フィルム□—ルにより、写真を管理する機能 

♦ インスタント加工機能（赤目補正、明るさとコントラストの調整、ぼかし/シャープ) 
♦ ドラッグ&ドロップにより、写真を簡单に印刷、電子メールで送信、 HTML へ変換、 
スライドショーとして作成することができる 
♦写真をドラッグ&ドロップで他のアプリケーションにも簡単に送り、編集することが 
できる 

♦ できあがつた画像をスクリーンセー/ ( 一または壁紙として保存することが可能 
♦インデックスブリント、ステツカー印刷対応 


動作環境 ) 

♦ Pentium ® プロセッサ以上を搭載した IBM PC またはその互換機 

♦ 16 MB 以上の RAM (32 MB 以上推奨） 

♦ 35 MB 以上の空きスペースを持つハードディスク 

♦ 日本語 Microsoft Windows ®95 か98もしくは Windows®NT 4.0 
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Presto! PhotoAlbum とは 


Presto ! PhotoAlbum (以下、 PhotoAlbum ) は特に電子アルバムの作成を目的にしてい 
ます。 TWAIN 対応で撮ったばかりの画像を簡单に取り込み、ドラック&ド□ッブでオリジ 
ナルのアルバムやスライドシヨーを作成。このソフトを使って、今まで撮った写真を整理す 
るだけでなく、音楽や効果音などを写真またはアルバムに加えることが可能です。更に 
PhotoAlbum はインターネットのためのアルバムを作る事もできるので、簡単にインター 
ネットを使ってアルバムをお友達に送ったりすることもできます= 



♦スキャナ、デジタルカメラ等の TWAIN 対応入力機器で、写真や画像を取り込む機能 
♦実際のアルバムを使っているかのような操作、編集画面 
♦ ドラッグ&ドロップなどのわかりやすい操作方法 _ 

♦画像ファイルのプレビューを一覧にして、表示するフオトブラウザ 
♦インターネットブラウザで HTML フオーマットのアルバムを再生可能 
♦ アルバムぺージに装飾を施すための充実したクリップアートライブラリ 
♦アルバム、ページ、写真に音声を加えることが可能 

♦写真を TIF , PCX , BMP , TGA , JPG , WMF S Flash Pix , PNG などの画像ファイルと 
して読み込むことが可能 


動作環境 


♦ Intel 486™ または Pentium -® プロセッサ搭載の旧 M PC またはその互換機 
♦16 MB 以上の RAM (32 MB 以上推奨） 

♦ 50 MB 以上の空きスペースを持つ八ードディスク 

♦ 日本語 Microsoft Windows ® 95もしくは Windows ® NT 4.0 


推奨するシステム ^ 

♦ サウンド カー ドとマイク□フォンとカラープリンタ 

♦ Internet Explorer 3.0か Netscape Navigator 3.◦またはそれ以降のバージヨン 
のブラウザソフト 
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Presto! Prolmage Plus とは _ 

Presto ! Prolmage Plus (以下 、 Prolmage Plus ) は、 MS - Windows ® 95 もしく 
Windows ^' NT 用の高機能マルチメディアイメージプロセッシングソフトです。このソフ 
卜を用いることによって、カラー写真、カラー図形、ド□-イングなど、また、 VCR 、 レー 
ザーディスク、 デジタルカメラ、ビデオキャプチャーボックスなどの入力機器から取り込ん 
だ画像を、画面上で、細部にいたるまで自在に処理することができます E 
同ソフトのパワフ j レなツールを用いることで、新たなイメー ジを創造することが可能になり 
ます。その洗練された多機能イメージ編集ツールを用いることで、無地のキャンバスにゼロ 
から イメージを描き出したり、既存のイメージ画像に手を加えて、より良いものにすること 
がでぎます。 


〔特長 乃 

1■イメージ入力機能 

♦ フラットべッドスキヤナ、八ンディスキヤナ、イメージキヤプチヤボックス、デジタ 
ルカメラ、などからのカラー画像取り込み 
♦ 拡大されたイメージ画像入力の際の、自動/半自動イメージの継ぎ合わせ機能 

♦ TF 、 PCX ' BMP 、 TGA 、 JPG 、 PCD 、 WMF 、 PNG など、さまざまなファイル 

フォーマット対応 

♦ Flash Pix ファイルフォーマット対応 

2. イメージ出力機能 

♦ 実際にプリントする前にプリント効果を点検するためのさまざまなプリントカラー調 
整機能 

♦ スタンド.ア□—ン編集モード用の 0 LE 2.0 によるサボート 
♦ ホームページ作成及び HTML アプリケーション用のアートワークデザインが簡単に作 
成できる機能 
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Presto! Prolmage Plus とは（つづき) 


3. イメージ編集/イメージ処理櫟能 


♦複雑な構成のデータも簡単に編集できるマルチレイヤーシングルドキュメントの採用 
♦ドラッグアンドド□ップ機能により、指定イメージをファイル間で自在に移動可能(指 
定領域の新規キャンノ〈スまたは他のキャンノ（スへの移動が可能） 

♦カラーチャネルの設定もしくはパレットからの選択による的確な色の決定 
♦直線、ペイントブラシ、エアブラシ、グラデーション、消しゴム、ズーム、テキスト、 
スポイト、回転、色相/色彩ブラシ、明/暗ブラシ、ぼかし/シャープブラシなど豊 
富なツールで構成される高編集機能のサポート 
♦キャンバス上に複数のイメージを簡単に挿入できるイメージホースツールの採用 
♦ ドローイング機能を強化するため、すべてのグラフィックツールにアンチエイリアス 
機能を付与 

♦ どんなイメージにも、簡単にマスクをかけられる多種多様なツール 
♦ ワンタッチで特定のオブジェクトに対してある光源を設けてマジック3 D 効果を作り 
出すことが可能 

♦ ワンタッチで光の方向を選択してオブジェクトに影を付けることが可能 
♦ エレガントテンプレートを採用し、日常の写真整理用のアプリケーションをサボ_卜 
♦明るさ、コントラスト、色相、色彩、色補正などのイメージ調整機能のサボート 
♦すべての調整機能及びフィルタによって処理されたイメージを、実際のサイズでプレ 
ビューすることが可能なフィルターギャラリー 
♦ Adobe ™ 社の16ビット/ 32ビットプラグインフィルタインターフェースをサボート 


動作環境 


♦ Intel 386™ か 486™ か Pentium ® プロセッサ搭載の BM PC またはその互換機 

♦ 8 MB の RAM (16 MB 以上推奨） 

♦ 60 MB 以上の空きスぺースを持つ八ードディスク 
♦ 日本語 Microsoft Windows ®95 


推奨するシステム 


♦ 50 MB 以上の仮想メモリ 

♦ MS - Windows ® 95に対応したレーザープリンタ 
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I . 「マイコンピュータ」をダブルク 
リックする 

2. 「コント□ールパネル」フォルダを 
ダブルクリックする 

3. 「アプリケーションの追加と削除」 
フォルダをダブルクリックする 

•アプリケーションの追加と削涂のプロパティを 
表 7 J \ しボ9%> 


4. 「マルチメディア•ナビゲーター」を 
選び、「追加と削除」をクリックする 


5. 「ファイル削除の確認」画面を表示 
し、削除する場合は、「はい」をク 
リックする 

•アンインストールを開始します。 

• コンピュータか!3プログラムが削除されると、 
「アンインストールが完了しました。」を表示し 
ます c 

「0 K 」 をクリックして終了してください。 

•各ソフトのアンインストールについても同様に、 
^ 「アプリケ-シヨンの追加と削除のプロ / t ティ」 

から選んで行うこともできます。 


ソフトのアンインストールについて 

不要になったソフトを削除する場合に、アンインストールを実行してください。 
ソフトのアンインスI -ー ル 
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お問い合わせの際は 


ソフトウェアの扱いにつきましては、ソフトウェア製品使用許諾書にしたがいます。 


ご連絡していただきたい内容 


電話または E メールでお問い合わせの際は、下記内容をお伝えください。なお I E メールの場合は、ビクターホームページ 
か 5mail をクリックしてください。 

《ビクターホームページ： http://www.jvc-victor.CQjp/) 


商品名 

GR - DVA 11 K 同 ffl ソフト 

故障の状況 


エラーメッセージの内容 


パ 

ソ 

n 

ン 

メーカ _ 名 


機種名 

[デスクトップ匚ノー•卜 

CPU 

□S 



メモ IJ 容量 

MB 

バードディスク空き容量 

M 臼 

お買い上げ日 

^ F ： □ 

お名前 


ご住所 


電話番号 

( ) 

ファックス番号 

( ) 


ご質間の内容によっては回答までにお時間がかかることがありますので、あらかじめご了承ください。なお弊社（日本ビク 
ター）では、ご使用のコンピュータについての基本的な操作方法、 OS . 他のアブリケーシヨン、ドライバーの仕様やその 
動作に関する事項などについては、一切お答えできません。 


NewSoft 社 Mr. Photo Gold に関するお問い合わせ先 


テクニカル サボート 

NewSoft international service center : 

住所：東京都港区新橋 6-21-3 
Tel : 03-5472-7008 
Fax : 03-5472-7009 
テクニカルサボート 

電子メール： support @ newsoft . co.jp 
ホームページ： http :// www . newsoft . co.jp 
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お問い合わせ 

ビクター製品についてのお買物相談、お取り扱い方法、お手 
入れ方法その他ご不明な点は、下記までお問い合わせください。 

■ 東京お客様ご相談センター 

Q (03)5684-931 1 

〒 1 13-0033 東京都文京 Z 木郷 3TEI14-7 ビクター本郷ビル 

■大阪お客様こ'相談センター 

Q (06)6765-4161 

〒 543-0028 大坂市天王寺 区- 'j 、橋町 1 0- 16 大阪ビクター tf ル 

この機種についてのお取り扱い、接続等の技術的なご相談 
は、下記までお問い合わせください。 

■ DV ご相談窓口 

Q {045)450-2770 

ビクターホームページ 

http://www.jvc-victor.co.jp/ 
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